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Guia para la organizacion y ejecucion de los procesos de
autoevaluacion, evaluacion externa y procedimiento de
acreditacion en la UNM SM

Finalidad

Fortalecer la gestidn de las oficinas de calidad académica y acreditacién (OCAA) de las
facultades, para asegurarla organizaciony ejecucion de los procesos de autoevaluacion,
evaluacion externa y acreditacién de las escuelas profesionales y los programas de
posgrado, en el marco normativo del Estatuto y el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la UNMSM vy en articulacién con el Modelo de Acreditacién para la
Acreditacion de Programas de Educacion Superior Universitaria del Sineace, con base en
el desarrollo de la cultura de evaluacidn, planeacién y ejecucidn de acciones ordenadas
y calendarizadas definidas en la Politica de Educacion con Calidad de la Universidad.

Objetivo

Articular la gestion de la organizacion y ejecucion de los procesos de autoevaluacion,
evaluacion externa y acreditacién de las escuelas profesionales y los programas de
posgrado, de acuerdo con los criterios establecidos en el modelo de acreditacién
nacional.

Alcance

1. Decano y equipo de gestion de la facultad (vicedecanos, directores y jefes de
oficinas y unidades)

Director de la escuela profesional y comité de gestion

Comité de calidad de la escuela profesional

Director de la unidad de posgrado y comité directivo

Comité de calidad de programas de posgrado

Oficina de calidad académica y acreditacion de las facultades (OCAA)

oukwnN

Documentos de gestion y organizacion

— Estatuto de la UNMSM

— Reglamento de Organizaciény Funciones de la UNMSM

— Politica de Educacién con Calidady Sistema de Gestion de Calidad Educativa de
la UNMSM

— Modelo de Acreditacién para Programas de Estudios de Educaciéon Superior
Universitaria

— Reglamento para la Autoevaluacion, Evaluacion Externa y Procedimiento de
Acreditacion de Programas e Instituciones de Educacién Superior y Técnico
Productiva

— Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Institucional y Presupuesto
Institucional de la UNMSM



Consideraciones generales

El Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacién Superior
Universitaria, publicado por el Sineace en octubre del 2016, es uno de los referentes que
la universidad ha asumido para la politica de educacion con calidadinstitucional, esta
ultima, se centra en una gestion ética y trascendente para lograr la mejora de la calidad
educativa, aplicando la praxis planeacién-evaluacion-accion (Politica de Educacién con
Calidad en San Marcos, 2019, pp. 22 y 55).

La guia detalla las actividades que comprende cada etapa del proceso de acreditaciény
sefiala los niveles de responsabilidad para su ejecucion, en concordancia con lo
establecido por el Reglamento para la Autoevaluacidon, Evaluacion Externa y
procedimiento de Acreditacion de Programas e Instituciones de Educacién Superior y
Técnico Productiva, aprobado el 22 de octubre del 2021 con Resolucién del Consejo
Directivo n.® 000026-2021-SINEACE/CDAH.

— Autoevaluacidn: proceso continuo y dindmico mediante el cual el programa de
estudio se organiza y reflexiona sistematicamente sobre sus fines, procesos,
estrategias, practicas y resultados; en contraste con los estandares del modelo
de acreditacién nacional, para la toma de decisiones y mejora con base en
evidencias.

— Evaluacidn externa: conjunto de actividades que tienen el objetivo de analizar,
constatar y valorar la situacidn del programa de estudio, respecto del nivel de
logro de los estandares del modelo nacional.

— Acreditacion: es el reconocimiento publico y temporal que otorga el Sineace a
los programas de pregrado o posgrado, como consecuencia de la evaluacién
satisfactoria de los resultados y el impacto generado por el programa en su
entorno, en el marco de sus objetivos misionales y de acuerdo con los estandares
nacionales.

En la matriz adjunta, se detallan cronolégicamente los procedimientos que demanda
cada etapa, segun el citado reglamento y los niveles de responsabilidad segun la
organizacion de la universidad.



Matriz para la organizacidn y ejecucion de los procesos de autoevaluacion,
evaluacion externay procedimiento de acreditacion

. Gestion de la Autoevaluacion

| neowsamss
e

1 | Conformaddndel comité de calidad | Directiva 001-2021-OCCAA-R-
del programa de estudios. UNMSM (RR 012598-2021)
2 | Gestidn delaresoluciéndecanaly Sistema de Gestion Documental X X X
resolucién rectoral. (SGD)
3 Registrode datos de los miembros | Formulario drive de la OCCAA X X X
del comité de calidad.
4 | Registrodel comitéde calidad en el | Plataforma Sigia-Sineace X
Sigia, elaborado porel Sineace,
para activarel Cédigo Unicode
Identificaddn (CUI).
5 Desarrollode la autoevaluaddn Modelode Acreditacién para X X
conducida porel comité de calidad | Programasde Estudios de
del programa (presenta plande Educacidén Superior Universitaria
trabajo sefialando organizacion,
responsables, plazos). Explicacion de estdndares del
modelode acreditaciénde
programas
Guia parala gestién de evidencias
del proceso de autoevaluacion
Guia paralagestion delaescuela
profesional articulada con los
estandares nacionales
Guia parala gestion de estandares
comunes parael procesode
acreditacién nacional
6 | Formulaciéndel plande mejoray Directiva OCCAA X X
presentacién ala OCAAyUnidad de
Planificacion.
7 | Aprobaciéndel plande mejorapor | Directiva OCCAA X
el Consejode Facultad ysu
inclusionenel Plan Operativo dela
Facultad.
8 | Asesoriastécnicaspermanentesdel | Directivasyguias OCCAA X
equipoOCAAde la Facultad a los
comités de calidadde los
programasde estudios.
9 | Asesoriastécnicasprogramadasde | Directivasyguias OCCAA X
la OCCAAa los comités de calidad
de la Facultad.
10 | Presentacion dereportes de Resoluddndel Consejo Directivo X
avances enel SAE-ESU (Sistemade | 000026-2021-SINEACE/CDAH
Autoevaluaddénde la Educacion (articulo 7)
Superior Universitaria)
-Primerreportealos 3mesesde
registrarel comité de calidad en el
SIGIA.
- Reportes semestrales.



https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20012598-2021-DIRECTIVA%20001-2021-OCCAA-UNMSM.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20012598-2021-DIRECTIVA%20001-2021-OCCAA-UNMSM.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/nvagQ3eQwt-Anexo-1-nuevo-modelo-programas-Resolucion-175.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/2019%20Explicaci%C3%B3n%20de%20est%C3%A1ndares%20del%20modelo%20de%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/2019%20Explicaci%C3%B3n%20de%20est%C3%A1ndares%20del%20modelo%20de%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/2019%20Explicaci%C3%B3n%20de%20est%C3%A1ndares%20del%20modelo%20de%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/fUu3YimtFA-Gu%C3%ADa%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20evidencias%20del%20proceso%20de%20autoevaluaci%C3%B3n%202022.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/fUu3YimtFA-Gu%C3%ADa%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20evidencias%20del%20proceso%20de%20autoevaluaci%C3%B3n%202022.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20para%20la%20gestion%20de%20la%20escuela%20profesional%20articulada%20con%20los%20est%C3%A1ndares%20nacionales.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20para%20la%20gestion%20de%20la%20escuela%20profesional%20articulada%20con%20los%20est%C3%A1ndares%20nacionales.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20para%20la%20gestion%20de%20la%20escuela%20profesional%20articulada%20con%20los%20est%C3%A1ndares%20nacionales.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20est%C3%A1ndares%20comunes%20para%20el%20proceso%20de%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20est%C3%A1ndares%20comunes%20para%20el%20proceso%20de%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20est%C3%A1ndares%20comunes%20para%20el%20proceso%20de%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf

11 | Revision dereportes de avances Sistema de Autoevaluadiéndela

porel jefe OCAA. Educacién Superior Universitaria
(SAE-ESU)
Registrode seguimientoa los
comités decalidadde los
programasde estudios

12 | Revision de reportes de avances Sistema de Autoevaluaciéndela
por OCCAA y envio a SINEACE. Educacion Superior Universitaria

(SAE-ESU)

13 | Coordinaciénde asistencias Resoluddndel Consejo Directivo
técnicasdela DEA del SINEACE, 000026-2021-SINEACE/CDAH
para comités "conreporte" en la (articulo 7)
plataforma SAE-ESU.

14 | Analisis yevaluaciénde avances, Reportes de avances en SAE-ESU,
identificacionde necesidadesde registro de seguimientoalos
capacitacion. programas.

15 | Retroalimentaciona comités de Programas con la condicién “con
calidad delos programasde reporte”.
estudios.

16 | El comitécon masdeun afio de Programas conla condicién “sin
inactividad, debe manifestarsu reporte”.
decisiénde retomarla
autoevaluaciénysolicitarala
OCCAA la actualizacién de los datos
del comité de calidad en el SIGIA.

17 | Presentacion de expresidénde Cronograma SINEACE (en

interés para evaluacién externa, si
es que haalcanzadoel 100 % de
ejecucion de actividades
programadas en SAE-ESU.

diciembre, lanza convocatoria para
presentarexpresiondeinterés)

Ultimo reporte presentadoy
revisado por OCAA.



https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf

Registrodel informe finalde
autoevaluaciénenlaplataforma
SEVEX

Il. Gestion de la evaluacion externa

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(capitulolll)

Cronograma remitido porel
Sineace.

Revision deinforme final en SEVEX.

Guia de usuariopara la elecciénde
entidad evaluadora en SEVEX

OCCAA coordinalapresentacidnde
solidtud del programa para
evaluaciéonexterna, conel refrendo
de la Rectoraenla plataforma
SEVEX.

Guia de usuarioparalaelecddnde
entidad evaluadora en SEVEX

Programa parala Formacién
AcadémicayProfesional de
Calidad con Acreditacion Nacional

(RR 001242-2022)

El programa gestiona contratode
agenciaevaluadora, en
coordinacién con OCAAde
Facultad.

Guia de usuariopara la elecciénde
entidad evaluadora en SEVEX

OCCAA coordina requerimientos
institucionales.

Guia deusuarioparalaelecdénde
entidad evaluadora en SEVEX

Organizacién para la evaluacion
externa: el programa atiende | os
requerimientos de la Comisionde
Evaluacion Externa, seglin agenda.

Guia Técnica para la Evaluacién
Externa 2021, Resoluciéon 000080-
2021-SINEACE-P

Visita de verificacidon querealizala
Comisionde Evaluacion

Externa, para recogerinformacién
de primerafuente; puede serde
forma presencial, virtual o mixta.

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH

articulo 14

La Comision de Evaluacion Externa
remite informe preliminaral
programa de estudios, parasu
conformidad o reconsideracion, de
acuerdo con la Guia Técnica.

Guia de usuario para e mitir
respuesta al Informe Preliminar en
SEVEX, 2021



https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20001242-2022%20-%20Programa%20para%20la%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20001242-2022%20-%20Programa%20para%20la%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20001242-2022%20-%20Programa%20para%20la%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20001242-2022%20-%20Programa%20para%20la%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20001242-2022%20-%20Programa%20para%20la%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/RR%20001242-2022%20-%20Programa%20para%20la%20acreditaci%C3%B3n%20nacional.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/MrYS6gDVZ0-Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20para%20la%20elecci%C3%B3n%20de%20entidad%20evaluadora%20en%20SEVEX-2021.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20T%C3%A9cnica%20para%20la%20Evaluaci%C3%B3n%20Externa%202021%20(Resoluci%C3%B3n%20de%20Presidencia%20000080-2021-SINEACE-P).pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20T%C3%A9cnica%20para%20la%20Evaluaci%C3%B3n%20Externa%202021%20(Resoluci%C3%B3n%20de%20Presidencia%20000080-2021-SINEACE-P).pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20T%C3%A9cnica%20para%20la%20Evaluaci%C3%B3n%20Externa%202021%20(Resoluci%C3%B3n%20de%20Presidencia%20000080-2021-SINEACE-P).pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20-%20Respuesta%20al%20Informe%20Preliminar%20-%20FE%20DE%20ERRATAS.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20-%20Respuesta%20al%20Informe%20Preliminar%20-%20FE%20DE%20ERRATAS.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Gu%C3%ADa%20de%20usuario%20-%20Respuesta%20al%20Informe%20Preliminar%20-%20FE%20DE%20ERRATAS.pdf

lll. Gestion de la acreditacion

El programa de estudios coordina
con la OCAAde Facultadyla
OCCAA la presentacionde la
solidtud de acreditacion.

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulos 17y 18)
-Formularioelaborado porel
Sineace.

-Comprobante de pago del
derechocorrespondiente segun
TUPAdel Sineace.

2 | OCCAA coordinacon el Rectorado
la suscripcion de la solicitud y envia
el expediente via mesa de partes
del Sineace.

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulos 17y 18)

Solicitud conlos datos indicados
en los articulos citados.

3 El expedientese deriva ala DEA
para efectuarsuevaluacion; de
encontrarobservadones, se
derivan al programa para ser
subsanadas (5 diashabiles).

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulo 18)

4 DEA-Sineace emite dictamen de
acreditacion (plazo maximodel
procedimiento administrativode

acreditacion es de 30 dias habiles).

Resoludondel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulo 18)

IV. Gestidn de la posacreditacion

1 El programa acreditadoinforma
anualmente las actividades de
mejora que vanimplementando.

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH
(articulos21y22)

2 DEA-Sineace realiza visitas de
seguimientode acreditacion.

Resoluddndel Consejo Directivo
000026-2021-SINEACE/CDAH

articulo 23

3 | OCAA de Facultadacompafia
durante el procesoalos programas
acreditados.

Directiva parala organizaciénde
las OCAA (RR 05837-2019y RR
013355-2021)

4 OCCAA supervisaacciones a nivel
de Facultad.

Reglamentode Organizaciény
Funcionesdela UNMSM, 2018

Responsable de la elaboracién

Oficinade Planeaciéony Evaluacién de la Calidad Universitaria (OPECU-OCCAA)

Aprobacion

Oficina Central de Calidad Académicay Acreditacion

Marzo de 2022



https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
https://occaa.unmsm.edu.pe/occaa/storage/uploads/files/Resoluci%C3%B3n%20000026-2021-SINEACE%20-%20Reglamento%20para%20la%20autoevaluaci%C3%B3n,%20evaluaci%C3%B3n%20externa%20y%20acreditaci%C3%B3n.pdf
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